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SAVETOVANJE U MARIBORU
. '

Haa ).

, Na Tehni&kom fakultetu u Mariboru, od 11-13.
novembra 1987. godine odrzano je LI jugoslovensko saveto-
vanje pod nazivom “Razvo] univerzitetskin informacionih
sistema podrzanih savremenom informacionom tehnologi jom'.
Savetovanje su organizovali Zajednlca univerziteta jugo-
slavije, Savezni komitet 2za nauku ‘i tehnologiju, Savez
republié¢kih i pokrajinskih ol4-ova 2za naucne delatnosti u
SFRJ, Zajednica nacionalnih biblioteka Jugoslavije 1 Uni-
verzitet u Mariboru. Iz Biblioteke Matice srpéke savetova-
nju su prisustvovall DuSanka Isijanov, Jelisaveta Popic,
radovan Spiridanov, Vera iMilosavljevic¢, Ljudmila lvaz,
Sokica Wovka, Branislava Avramovié i Zeljko Vuékovic.

- Nakon prigodnih pozdravnih govora, uvodnu reC¢ dao
je dr Dragan Stojanovié, predsednik Predsednistva Zajednice
univerziteta Jugoslavije. On je 1stakao izuzetnu vaznost
tema koje ¢ée biti razmatpane,’ jer se razvoj univerziteta i
celog drustva ne moZe zamisliti bez valjanih i pravovremenih
informacija« - piacsb ' d~ ko R T

Predsednik Republickog komilteta SR:"Slovenije za

i strasivadku delatnost i’ tehnologiju,’ Erik Vrenko, podneo
- je izuzetno zanimljiv'refer&t“wrnfnrmatizaﬂija'u”FaEWGJHDJ
strategi ji drustva’. ' ¥ SRR e

. ., Vrenko smatra da je u eri informaci jske ‘revolucilje
informaci jsko drustvo jedinl moguci oblik inovativnog drus-
tva. Nema razvoja bez prethodnog redefinisanja osnova drus-
tvenug‘sigtema-u-HDjem.ée funkcije znanja dominirati nad
funkcijama upravljanja 1 Dez izgracdivanja informacione in-

frastrukture.
O razvoju- sistema nauénih i tehnoloskih informaci ja

u SFRJ govorio Jje dr $tefan Adamid, predsednik komisije za
SNTI. Istiduéi osnovne karakteristike nauénog informisanja u
svetu, Adamic Je skrenuo paznju na specificnosti tih delat-
nosti u Jugoslaviji. SFRJ u svetskoj riznici znanja, ako s€

i zuzmu humanisticke discipline ulestvuije sa svega 0,3%. Otuda
se namedée problem nabavke stranih publikacija 1 sadrzajnog
sovezivanja biblioteka. Kao 5to je kasnija diskusilja poka-
zala, odnos SNTI-BIS jos uvek je neodrecen. Zato nam se Cini
da je za definisanje tog odnosa korisna misao Adamic¢a da
je potrebno znati ne samo gde se informacija nalazi, veC i

dobiti dokument u kojem Jje informacija sadrzana.
0 jedinstvenom hibliotedlko-informacionom sistemu u

SFRJ podrzanom savremenom informaci jskoin tehnologijom govo-
rila je Dubravka Skender. Ovaj sistem mora se temeljitl na
orimeni savremene informatidke tehnike i tehnologije. BIS
trebha da bude integralni kooperativnil decentralizovani sistem
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sa distribuiranom obradom podataka, u kojem ravnopravni
&lanovi mreZe sudeluju u njenom Kreiranju 1 koriscenju. 2ri
tom treba poStovati pravilo: obrada jednog podatka Jjednom,

na jednom mestu, a dostupnost podataka svima.
TomaZ Seljak i Branko Zebec autorl su zapazenog

referata ‘'Razvoj radunarske infrastrukture za podrsku sis-
tema za orenos znanja'. Autoril smatraju da se SNTI i BIS
moraju usklaceno razvijatl 1 komplementarno delovati u cilju
nrenosenja informacija i znanja. Postavl jeni cilj ne moze

se ostvariti bez odgovarajuce racunarske infrastrukture. S
obzirom na ogranic¢ena finansiljska sredstva i kadrove Kkoji
trepba da ovladaju savremenﬂm komunikacijskom i informacionom
tehnologijom , treba obezbeditl usklacenu nabavku kompatl-
bilne opreme i jedinstvena programska resenja na osnovu
'stranih i domaé¢ih iskustava. Seljak 1 ZebecC demonstriralil
su moguénosti kompjuterizacije koje se primenjuju u Univer-
zitetskoj biblioteci u Mariboru.

0 modernim tehnologijama i pristupu bazama znanja
govorio je Michael 5. Malinconico sa njujorskog Prat Insti-
tuta. Rast naudnog saznanja i informacija namecCe Kkao sus-
tinsko pitanje upotrebu moderne tehnologije u savremenim
syibliotekama i dokumentacionim centrima. Bez obzira na cenu,
razvoj automatizovanih sistema za kontrolu zbirki, admini-
strativno poslovanje i pristup sadriajima nema alternative.

Cynthia J. Durance 1z Nacionalne biblioteke Kanade
govorila je o decentralizovanim sistemima za korisc¢enje in-
formacionin resursa u Kanadi. Ona je ukazala na prepreke u
koriséenju informacionih resursa 1 natine da se one uklone

uz pomoé¢ tehnoloskih sredstava.
Norvesanka Liv Holm govorila je o korisc¢enju infor-

macionih resursa u skandinaviji. Svaka skandinavska zemlja
ima po nekollko automatizovanih biblioteckih sistema. U
Danskoj postoje SAUKAT i SOL. Glavni sistemi u Svedsko] su
LIBRIS za univerzitetske i specijalne biblioteke i BUKS za
narodne biblioteke. U Norveskoj posto]il IBO / BOK sistem za
nacionalnu biblioteku i Univerzitet u Oslu, BIBSYS za druge
univerzitete i- BIBBI, MEDIA 1 BIBLIOFIL za narodne biblio-
teke. Projekt BIBNETT omogucuje povezivanje ovih nezavisno

razvijanih hiblioteckih sistema.
Tibor Tot iz Referalnog centra Sveucilista u zagrebu

ukazao je na online (ne) dostupnost doma¢ih baza podataka.
Postoji u SFRJ relativno velikl broj stihijno izgracenih

baza podataka. One su izgracene 1] epgzistiraju na kompjuteriina
koji potidu od desetak proizvodaca. S5amo uslovno moze se gOo-
voriti o dostupnosti ovih proizvoda informacionog sistema,

jer za to ne postoJil mreﬁa za prenos podataka, ne postojl
kvalitetan prugramski sakeb, baze nisu ujednacene po strukturl

i ‘jeziku itd.
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Drugog dana savetovanje se odvijalo u dve sekcl je.
U prvoj sekciji podnetl su sledeéi referati: "Razvo]j intor-
macionog sistema SIZ-a nauke Slovenije" (PrimoZz JuzZnic),
‘Evidenci ja rezultata istrazZzivackog rada na Univerzitetu”
(Irena Sapac¢), “LInformacioni sistem 3]Z-a za obrazovanje
(ii7ajda 3Sirok), ‘‘Informacionl sistem istrazivacéike delatnostl
na Univerzitetu (Ilztok Slapinek), "'Poslovanje studentskih
servisa‘ (ilarjan Krajnc), "Uloga 1 organizacija kompjuter-
skog centra na Univerzitetu u Bajrotu’ (dr Friedrich Siller)
i “Uloga i organizacija racCunskog centra Univerziteta u

save tovanja opstenaucnih 1 univeriitetshih biblioteka u
organizacijl Saveza drustava -bibliotekara Jugoslavi je.

0 ekonomskim i organizacionim vidovima bibliotekar-
stva.na Univerzitetu govorio Jje dr.Dane Melavec. Autor raz-
matra teorijska ishodiSta problema drustvene uspesnosti 1
dalﬂtvufnﬂsti scoslovnog. sistema. Ako tezimo optimalizacijil
. _.pﬁslﬂuanja, moramo razjasniti da li nan je dominantan for-
malni cilj (profit) ili stvarni cil) (zadovol javanje 1judskin
rotreba). Dominanta univerzitetskog bibliotekarstva mora
biti obezbecdivanje informacija neophodnih za obrazovni 1
naudno-istrazivacki rad studenata i nastavnika. Melavc sma-
tra da je nuZna veca integracija visokoskolskih biblioteka
xoja mora zapoceti od povezivanja informacionih procesa
unutar mrezZe biblioteka. -

Lenga Kuli& podnela je referat O bibliotekama u
studentskim centrima. Uspostavljanje pibliotedko-informacione
delatnosti u Student servisu .SC u Zagrebu teklo je paralelno
sa radom na Standardima 2za biblioteke univerziteta u Jugo-
slaviji. Ukazala se mogucnost da se delovi teksta Predloga
standarda za biblioteke univerziteta testiraju na prakticnom
orimeru. Posto je primer pomenute hiblioteke pozitivno ati-
pidan (jer je to za .sada jedina takva biblioteka u:SR Hrvat-
skoij) autori referata sredlazu model za biblioteku u. okviru
studentskog centra, kKao 1 nac¢in njenog uklapanja .u nrezu
matiénog univerziteta 1 biblioteCko=informacioni sistem u
celini. gl y 53 7 -

0O stranim casopisima u univerzitetskim bibliotekama
u Jugoslaviji govorila je Tatjana Prastalo. Casopis je nastao
1665. godine i vec vise od 3 veka predstavlja najvitalniji
deo fondova univerzitetskin biblioteka. Danas u svetu posto]i
131.860 tekuéih naslova casopisa, a postoje 1 tendencije pre-
obrazaja klasicne Torme u formu  elektroni¢kog Casopisa. funk-
cije stranih Ccasopisa u procesu naudno-istrazivackog rada u
modernom informacionom drustvu obavezuju univerzitetske bib-
lioteke na plansko 1 koordinirano .izgradivanje fondova. Ta-
tjana Prastalo predlaZe broj tekucih naslova stranih ¢asopisa:
0 univerzitetskim bibliotekama 200 naslova, u centralnim
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bibliotekama 150 naslova, i1 u fakultetskim bibliotekama 50
naslova. |

Svetlana HNikolié¢ govorila je o statistici u uni-
verzitetskim bibliotekama Jugoslavije. Osnovne funkci je
statistike su, po njenom misljenju, vezane za a) opisivanje
stanja pojedinih bibliokeka, odrecenih biblioteckih servisa
i funkcija, kao i bibliotekarstva u celini: b) pdmaganje
upravi biblioteka u vocenju politike biblioteke i obezbeci-
vanja finansi jskih sredstava; ¢) kreiranje dugoro¢nih kon-
cepcija razvoja bibliotekarstva.

Dva osnovna preduslova val jane statisticke analize
su terminolosko utvrcivanje osnovnih pojmova i ujednaceno
vocenje bibliotecke evidenci je. Predlozen je model jedin-
stvenog formulara upitnika koji bi vazio za sve biblioteke
univerziteta u Jugoslaviji. Primena jedinstvenog formulara
omogucila bi stvaranje preduslova za sloZene statisticke
analize i1 projekcije razvoja BIS-a.

Melita Ambrozié¢ . izloZila je rezultate istrazZivanja
finansiranja univerzitetskih biblioteka. U referatu je najpre
dat pregled stanja finansija slovenadkin univerzitetskih -
biblioteka 1 LNDOK centara 1970. godine i sadasrije stanje
na tom podruéju. Zatim su navedeni rezultati ankete sprove-
dene na visokoskolskim bibliotekama SR Slovenije. Anketa
je obuhvatala sledeéa pitanja: koji su izvori finansiranja
bDiblioteka; poznaju li bibliotecCki radnici rezultate poslo-
vanja biblioteka,; koji su izvori sredstava za nabavku grace:
kako se naplaéuju razne usluge korisnicima; kakvi su licéni
dﬂhucl bibliotekara u odnosu na druge radnike fakulteta; koji
Su an DFGUlEm] biblioteka i kakvi su predlozi za poboljsanje
stanja.

Dobijeni rezultati pokazuju da je problematican i
ne jasan sistem raspodele finansijskih sredstava koJji prime-
njuju SIZ-ovi. DeSava se da se namenska sredstva za biblio-
teke prelivaju u druge delatnosti. iNa fakultetima se biblio-
ted¢ka delatnost veoma razli¢ito vrednuje, pa u zavisnosti
od statusa bibliotecke delatnosti postoje -velike razlike
Kako u pogledu sredstava za nabavku funddua, tako i u visini
licnih dohodaka. Autori Zele da sa rezultatima ovog istrazi-
vanja upoznaju institucije 1 pojedince odgovorne za razvo)
visokog sSkolstva kako bi zajednickim snagama prﬂnasll puteve
za prevazilaZzenje postojec¢ih problema.

0 predlogu standarda za univerzitetske biblioteke
govorila je Breda Filo. Novi standardi pokusavaju da izrade
model za funkcionalnu integraci ju univerzitetskih biblioteka
u BIS univerziteta. BIS univerziteta temel ji se na sledeéim:
a) dostupnost do svih dokumenata i informacija potrebnih za

studiranje i nauéno-istrazivadéki rad
b) dostupnost elektronski publikovanih dokumenata
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c) dostupnost do domacih i stranih baza podataka
d) sistematsko obrazovanje Korisnika za upotrebu informa-
cionih 1izvora.

J raspravi povodom referata Culo se nekoliko novih
informacija i predloga. U Ljubljani se radi terminoloski
renik bibliotekarstva na slovenackom, a u Zagrebu na srpsko-
hrvatskom jeziku. Dat je predlog da se pri zajednici univer-
ziteta SFRJ organizuje komisija za bibliotecku delatnost.

Ulesnici savetovanja imali su priliku da se upoznaju
sa iskustvima kompjuterizacije koja se sprovodi u Univerzi-
tetskoj biblioteci u Mariboru i Univerzitetsko] pibliotecl
u Gracu.

U Mariborskoj biblioteci od 500.000 bibliogralskin
jedinica elektronski je obradaeno 1 dostupno pretrazivanju
preko 100.000 jedinica. Pored procesa obrade, kompjuteriza-
cija je omoguéila pristup domacim i stranim bazama podataka
i znatno pojednostavila i ubrzala proces pozajmljivanja
knjiga. Takoce, bibliotekar zavicajne zbirke 1 informaticar
sadinili su program za obradu i pretrazivanje zavicajne
zbirke.

Sliéne mogucénosti rada videli smo i u Univerzitet-
skkoj biblioteci u Gracu. U biblioteci se rade katalozi na
mikrofisu. Uz potvrdu profesora, svakom studentu omoguceno

je pretrazZivanje baza podataka. Dostupna Je 1 baza
pndatama'n serijskim publikacijama u Austriji koja se radi
u idacionalnoj oiblioteci u Becu.

[ na kraju, svideo nam se utisak lezernosti s kojom
se odvijaju procesi rada u biblioteci. Studenti sami ostav-
1l jaju garderobu i stvari u svojim pretincima, sami fotoko-
piraju i sl. Naravno, i ta Je leZzernost veoma dobro organi-
zovana. ‘ s

Vuékovié Zel jko
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STRUCNA EXSKURZIJA BIBLIOTECKIH RADNIKA
BIBLIOTEKE MATICE SRPSKE

Bibliotedlki radnici Biblioteke Matice srpske po
programu struc¢ne ekskurzije od 2-6. novembra 1987. godine
posetili su:

2. novembra - iarodnu biblioteku Somodi'’ u Segedinu,

3. novembra - Nacionalnu biblioteku Madarske
" ‘Sedenji" u Budimpesti,

4. novembra - Eparhijsku biblioteku u Sentandreji 1

5. novembra - Austri jsku nacionalnu biblioteku u
Becu.

Kako su termini poseta bili ranije zakazani nije
hilo tedkode da se nasSi bibliotecki radnici upoznaju sa
nadinom organizacije, funkcijama, uslovima rada, pruzanjem
usluga, 1nfﬂrmaciﬂnﬂm delatnoséu 1 koriséenjem biblioteckog
materijala u ovim bibliotekama. Domaé¢ini su, bez izuzetka,
hili dobro pripremljeni da nam pokazZu sve sto bi moglo da
nas zanima Sto je doprinelo sadrZajnosti programa. Poseban
utisak ostavila Jje mnguénﬂst koriséenja raznovrsnog biblio-
teckog materijala u Narodnoj biblioteci “Sﬂmoﬂi u hegedinu
" (pored monografskin i serijskin DUhlLHdElJa koriste se ploce,
Kasete za ucenje stranlh jezika, postoji muzicki studio . i

nauc¢na ¢itaonica).
Biblioteka u Segedinu ima bogat fond stare knjige

na macarskom jeziku (do 1711. godine). Postoji centralni
katalog na mikrofisu.

flacionalna biblioteka madarske “Secenji" u Budim-
resti smeStena je u adaptiranim prostoriljama dvora Franca
Jozefa u Budimu na prostoru od preko 20.000 me na osam spra-
tova. Biblioteka je opremljena savremenim tehnickim sredstvima
za prenosenje bibliotecCkog materijala, smestaj tonda, infor-
misanje korisnika i obezbedenje.

Rad na srecivanju Eparhijske biblioteke u Sent And-
reji traje veC vise godina, a u njemu ucestvuju i strucnjaci
Biblioteke ilatice srpske. Do sada su zavrseni konzervatorskil
poslovi i inventarisanje.

Nacionalna biblioteka Austrije se ponosi kartograf-
skom zbirkom u kojoj se nalazi zbirka globusa koja je druga
po velid¢ini u svetu. U Bibliotec1 se nalazi 1,7 miliona nas-
lova knjiga. fond je obracen po Pruskim pravilima, a posebno
se katalogizuju knjige do 1930. Zbirka papirusa je druga po
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velic¢ini u svetu, a grupa bibliotekara Biblioteke llatice
srpske mogla je da razgleda izloZbu u KOJoJ se nalazilo 187
eksponata iz razdobl ja koje obuhvata oko 3000 godina. iaj-
mlaci eksponat je sa podetka XVI veka. U Biblioteci posto]ji
Institut za zastitu knjige.

| ' forisnici Biblioteke mogu biti sva lica starija od
16 godina. Za uclanjenje se ne plac¢a naknada. U Biblioteci
se vodi Centralni katalog seri jskih puolikacija u znacaj-
n1jim bibliotekama Austrije. Osnova Komp juterizovane baze
podataka Jje stampani katalog seri jskih publikaci ja.

Biblioteka se nalazi u zgradi carskog dvora.

4blrka papirusa, poznata i kao papirusi ercnercoga
Rajnera, osnovana je 1383. godine. Erchercog Rajner otkupio
je veliki broj papirusa i posle 16 godina zbirku poklonio
Dvorskoj biblioteci u Bedu. Danas Zod PeacorodlT okom 1272211
listova papirusa, pergamenta, papira i komada keramike i po
veli¢ini je druga u svetu.

[zlozba je postavl jena povodom stogodisnjice osni-
vanja zbirke. Eksponati su sme8teni u 12 staklenih vitrina
1 na zidovima izmecu stakla (181 eksponat). 0Od izlozenih
eksponata 71 predstavlja stalnu postavku, a 112 eksponata
Je izlozeno ili prvi put,1li su pili izlagani rani je.

°srilikom posete bibliotekari Biblioteke Matice srpske
Su pogledali ovu izloZbu. O izlozZbi je govorio domacin,go-
spodin dr Herman darauer, naucnih svetskog glasa. Na zahtev
nasih bibliotekara izneo je i pokazao jednu od vostanih tab-
licA, koje se nalaze u ovoj biblioteci.

Bibliotekari Biblioteke [latice srpske su pogledali
1 1zlozbu karata i gloobusa. U ovoj Biblioteci zbirka karataf
i globusa sadeZzi: 232.595 geograf'skih karata; 278.024 geograf-
sko-topografskih crteza i 145 globusa. Ova zbirka Je po ve-
lic¢ini druga u Evropi. ' | |

ioZe se zakljuditi da je struéni program ekskurzi je
uspesno realizovan. Odekujemo da se efikasna resenja u radu

ovih biblioteka iskoriste kao podstrek za unapreaenje rada
u nasoj biblioteci. PredlaZemo da se u toku 1988. godine
organizuje strucna ekskurzija sa ciljem da se postojeca is-
Kustva jos visSe obogate.

Bibliotecki radnici Biblioteke ilatice srpke zahva-
ljuju se zameniku direktora ‘'Somoci’* biblioteke u Segedinu, 1
Fekete Ilona, Sentmihalj Andrei iz Nacionalne biblioteke
Secenji” u Budimpesti, gospoci Til, gospodi Strasnik i dru-
gim kolegama iz Macionalne biblioteke Austri je u Becu na

srdacnom prijemu i angazZovanosti da se u okviru raspolozivog
vremena Sto visSe vidi.



PREDSTOJECA SKUPSTINA SDBRJ NA BLEDU 1988.

Predsednistvo Saveza drustava hihliﬂtéﬁkih radnika
Jugoslavije (SDBRJ) Jje na svojoj 5. sednicl odrzanoj 15. 10.
1987. u Skoplju donelo odluku da tema 12. Skupstine Saveza
koja ée se odrZati krajem aprila 1988. godine u SR Sloveniji
bude: KORISWICI I BIBLIOTERKE. Predsednistvo je ocenilo da
je tema aktuelna i ima visSestrukog znadaja za bibliotecku
delatnost. Kod izbora teme i izrade teza blll su uzelbi u
obzir i predlozi R/P drustava. |

Oéekuje se da  izlaganja na 12. Skupstinu SDBilJ
doprinesu razresavanju postavl jenin pitanja u tezama. U tom
smislu izlaganja pbi trebalo da se odnose na Sira podrucja
ili na iskustva u zemlji u celini, a ne samo na pojedine
hiblioteke ili uZa podrucja (izvestaji). Isto tako, treoa
da se ima u vidu da se korisnik razmatra u prvom planu, a

hibliotedka delatnost u njegovoj funkciji.
Prijave referata 1 koreferata treha slati najkas-

nlge do 10. 01. 1988. godine.
Pri jave treba da sadrie sledeCe elemente: (1) Po-

datke o autoru/autorima (prezime, ime i adresa); (2) Naslov
referata/koreferata: (3) Kratak sadrZaj najvise na jedno j

kucanoj stranici).
Pri jave treba slati iskljuCivo preko R/P drustava,

Predsednistva ZJNB, Komisije 1 HadﬁE“EIupe Predsednistva
SDBRJ i drugih zainteresovanin drustveno-organizovanih sub-

jekata, (SSRN, zajednice za nauku, kulturu i obrazovanje,

KPZ i sl.) $§to bi znacilo njihovu prvu verifikaci ju.
PredsedniStvo SDBRJ ée razmatrati prispele prijave

u toku januara 1938. godine i do 15. marta izraditi knjigu

sinopsisa.

Teze za ‘izradu referata i koreferata na temu:
HGH[SNLEI I BIBLIOTEKE
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Savremene potrebe korisnika 1 drustveni status biblioteka

Koliko su potrebe korisnika u funkcijil drustvenog
razvoja; Koje su kategorilje individualnih i grupnih/kolek-
tivnih korisnika i kakve su njihove odlike; Funkcionalna
zavisnost pojedinih kategorija korisnika 1 vidova biblioteka
(nacionalnih, univerzitetskih, narodnilh, visokoskolskih,
specijalnih 1 Skolskih): Jednoznacéne i viseznacne potreobe
pojedinih kategorija xorisnika;Da 1li su korisnici motivirani
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da Koriste DbDiblioteke:Da 1li korisnik ima alternativu za
bDiblioteku. "

Koje su drustvene obaveze biblioteka u odnosu na
korisnike (prema R/P zakonima o hibliﬁtekarstvu; Drustvenom
dogovoru o knjizi-i drugim dokumentima); <£oje drustvene po-
trebe nisu na adekvatni nadin nasle odraz u zakonima, pro-
pisima i1 drugim dokumentima; Kakve su pretpostavke za reali-
zacljJu tih obaveza 1 u kolikoj meri ih biblioteke ostvaruju;
U kakvim se drustvenim uslovima danas odvija relacija koris-
nik-biblioteka. e

Socioloski pristup problemu koriséenja biblioteka;
Kako se-razmatraju problemi korisnika u drugim zemljama i
na mecunarodnom planu; Kako LFLA tretira pitanja u vezi sa
Korisnicima.

Ko0likKo su artikulirane potrebe korisnika preduslov
za razvoj 1 unaprecenje rada biblioteka; Uloga korisnika u
osiguravanju preduslova za razvoj biblioteka.

‘unkcije biblioteka i korisnici
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{oliko bibliotecni fondovi zadovol javaju potrebe
korisnika; Da 1li treba graditi kompletne ili komplementarne
knjizne fondove; Da 1i se kompletiranje knjiZnih fondova
odvi ja na osnovu interesa korisnika.

Kako se obezbeduje dostupnost biblioteckih fondova;
satalozil 1 korisnici; Automatizovan dostup knjiznim fondo-
vima: prednosti i problemi.

itako organizovati savremenu informativnu sluzbu;
Nove forme rada sa Korisnicima; Obrazovanje kKorisnika u
hibliotekama.

BiblioteCna statistika za korisnike; Ispitivanje
potrepa Korisnika.

Bibliografsko-izdavacka delatnost biblioteka u funk-
cl1jl Korisnika. |

Unaprecenje cuvanja, zastite i dostupnosti biblio-
teckin fondova radi sadasnjih i buducih generacija korisnika.

Strucnost LDipblioteckih radnika i kvalitet usluga
u bibliotekama.

ROrisnicl u auktomatizovanom BlIS-u
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Kakav je nov kvalitet usluga u automatizovanoj bib-
lioteci; Xoji je neophodni minimum predznanja (korisnika i
biblioteCnih radnika) za korifcenje automatizovane biblioteke
i gde ce se ta znanja sticati; Kako ¢e automatizacija delovati
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na relaciju korisnik-informator, odnosno da li ce uloga in-
formatora biti naglasena ili umanjena.

Koje prednosti dobija korisnik izgradnjom automa-
tizovanog Bl5-a; Kakve informacije moze obezbediti BIS ko-
risnicima,

Korisnici BIS-a i ostali segmenti DrusStvenog sis-
tema informisanja (DS1); Stepen preklapanja interesa poje-
dinih kategorija korisnika u ostalim segmentima DSI (pr.:
Sistem nauénih i tehnoloskih informacija i sl.).

L e

ODELJENJE ZA MATICNE POSLOVE
BIBLIOTEKE MATICE SRPSKE
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